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30/2023. (OVF) szamu
UTASITASA

AZ ORSZAGOS ViZUGYI FOIGAZGATOSAG ES A VizUGYI
IGAZGATOSAGOK ADATVEDELMI ES ADATBIZTONSAGI SZABALYZATA

Az Orszagos Vizligyi FOigazgatdésdg (a tovabbiakban: Fo6igazgatdsag)
Szervezeti és M(kodési Szabalyzatardl sz6lé 7/2019. szamu OVF Fdigazgatoi
Utasitas 26. (3) bekezdésének felhatalmazasa alapjan - 0Osszhangban a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK
iranyelv hatadlyon kivil helyezésérdl sz6l6 Eurdpai Parlament és a Tanacs
2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 szamu rendeletének (a tovabbiakban:
GDPR) 24. cikk (2) bekezdésében, valamint az informaciés 6nrendelkezési
jogrol és az informaciészabadsagrél szélé 2011. évi CXII. torvényben (a
tovabbiakban: Infotv.) foglalt rendelkezésekkel - az Orszagos Vizlgyi
Féigazgatosag és a vizlgyi igazgatésagok (a tovabbiakban : Adatkezeld)
adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzatat - az adatvédelmi tisztviseld
bevondsaval - az aldbbi utasitdsban (a tovabbiakban: Utasitds) foglaltak
szerint adom Kki:

I. ALTALANOS RENDELKEZESEK
1. Az Utasitas hatalya

1.§ Az Utasitas szervi hatdlya az Adatkezel6 szervezeti egységeire;
személyi hatdlya az Adatkezel6 kozalkalmazottaira, munkavallaldira és
kozfoglalkoztatottjaira, valamint az Adatkezel6vel egyéb foglalkoztatasi
jogviszonyban allo személyekre (a tovabbiakban: foglalkoztatottak) terjed ki.
2.  § Az Utasitas targyi hatalya az Adatkezel6 kezelésében |1évé személyes
adatokra terjed ki, azaz minden olyan adatkezelésre, amely természetes
személy — manualis mdédon és elektronikusan kezelt - adataira vonatkozik.

2. Az Utasitasban foglaltak alkalmazasi kore
3.8 (1) Az Utasitéasban foglaltakat kell alkalmazni az

adatkezelési m(iveletekre az adatok megjelenési formajatol flggetlentl, az
adatkezelés teljes folyamatara kiterjed6en - az adatok megszerzésétdl vagy

az Adatkezel6nél tortén6  keletkezésétdl azok  torléséig, illetve
megsemmisitéséig -, flggetlenal attdél, hogy az adatok valamely

nyilvantartasi rendszer vagy valamely Ggyben keletkezett irat részét képezik-
e.
(2) Az Adatkezel6 szerv adatkezelési tevékenységében allando vagy eseti
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jelleggel résztvev6 vagy abban kézrem(ikodd, az Adatkezel6 szerv érdekkérében adatfeldolgozoként
vagy kozos adatkezel6ként eljaré természetes vagy jogi személyekkel, jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezetekkel koétendd szerzodésekben, megallapodasokban érvényesiteni kell jelen
Utasitasban meghatarozott kovetelményeket a személyes adatok kezelésére vonatkozoan.

(3) A kozérdekl és kozérdekbdl nyilvanos adatokra iranyuld megkeresések esetében jelen Utasitast
kell alkalmazni a megkeresésekben szerepl6 személyes adatok kezelése soran.

(4) A nemzeti minGsitett adatok kezelésére vonatkozd jogszabaly eltéré rendelkezésének hidnyaban
jelen Utasitast kell alkalmazni a mindsitett adathordozoban szerepeltetett személyes adatok
kezelése soran.

3. Ertelmez6 rendelkezések

4. § Jelen Utasitas alkalmazasaban

1. ,Erintett”: azonositott vagy azonosithat6 természetes személy;
2. ,Személyes adat”: az érintettre vonatkozé barmely informacio;
3. ,Adatkezelés”: a személyes adaton végzett barmely mivelet vagy a m(iveletek 6sszessége, igy

kialonosen gylijtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalds, kozlés tovabbitads, terjesztés vagy egyéb modon torténd
hozzaférhetévé tétel utjan, Osszehangolds vagy Osszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

4.  ,Adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adat megjeldlése jovobeli kezelése korlatozasa
céljabdl;
5. ,Adatkezel6”: a FOigazgatdsag esetében a FOigazgatd és a vizlgyi igazgatdésag esetében az

igazgatd, aki az adat kezelésének céljat és eszkOzeit meghatdrozza, az adatkezelésre vonatkozd
dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozéval végrehaijtatja;

6. ,Adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, jogi személyiséggel
nem rendelkez6 szervezet, aki, vagy amely az Adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;
7. ,Cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, jogi személyiséggel nem

rendelkez6 szervezet, akivel vagy amellyel a személyes adatot az Adatkezel6 kozli, fliggetlendl attdl,
hogy harmadik személy-e - ide nem értve a kézhatalmi szervek altal végzett egyedi vizsgalatot;

8. ,Harmadik személy”: olyan természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, jogi
személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az
Adatkezel6vel, az Adatfeldolgozdéval vagy azokkal a személyekkel, akik az Adatkezel6 vagy
adatfeldolgozd kozvetlen irdnyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

9. LAz érintett hozzdjaruldsa”: az érintett akaratanak oOnkéntes, hatdrozott és megfelel6
tajékoztatdson alapuld egyértelml kinyilvanitdsa, amellyel a ra vonatkozd személyes adatok
kezeléséhez beleegyezését adja;

10. ,Adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sérilése, amely a kezelt személyes adatok véletlen
vagy jogellenes megsemmisilését, elvesztését, modosuldsat, jogosulatlan tovabbitasat vagy
nyilvanossagra hozatalat, vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

11. ,Feligyeleti hatdosag”: a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdésag (a
tovabbiakban: Hatdsag);

12. ,Adathordoz6”: Minden olyan anyagi eszkéz, kozeg, amely alkalmas adatok tarolasara,
meglOrzésére. Fajtai: papiralapl, magneses elven m(ikodod, optikai elven mikédé, magnetooptikai
elven m(ik6d6, elektronikus.

13. ,Adatvédelmi hatasvizsgalat”: egy olyan eljards, amelynek soran az Adatkezeld a tervezett
adatkezelési mliveletet vagy milveleteket attekinti, megvizsgalja az adatkezelés érintettekre
gyakorolt esetleges hatasat, felméri azok kockazatait, a kockazatok kezelésének maddjat, és mindezt
megfeleléen dokumentalja. Ha az adatkezelés valamely tipusa - kilondsen (j technoldgiak
alkalmazasa -, figyelemmel annak jellegére, hatokorére, korilményére és céljaira,



valészinlsithet6en magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve,
akkor az Adatkezel6 az adatkezelést megel6z6en hatasvizsgalatot végez arra vonatkozoan, hogy a
tervezett adatkezelési miiveletek a személyes adatok védelmét hogyan érintik. Az egymashoz
hasonld tipust adatkezelési mliveletek egyetlen hatasvizsgalat keretei kozott is értékelhetGek,
amennyiben egymashoz hasonlé magas kockazatokat jelentenek;

14. ,Adatvédelmi nyilvantartds”: az Adatkezel6 személyes adatokra vonatkozo6 adatkezeléseirdl, az
érintettek joggyakorlasanak elGsegitése és az Adatkezel6re vonatkozd elszamoltathatosag elvének
valé megfelelés, valamint a jogszer( adatkezelés érdekében nyilvantartast vezet.

4. Elvek

5. § A személyes adatok kezelése soran az Adatkezel6 a GDPR 5. cikke szerinti elvek érvényre
juttatasaval koteles eljarni.
6. § A személyes adatok kezelésére vonatkozo elvek:

a) jogszerlség, tisztességes eljaras és atlathatdsag,

b) célhoz kotottség,

c) adattakarékossag,

d) pontossag,

e) korlatozott tarolhatdsag,

f) integritas és bizalmas jelleg.
7. § Az Adatkezel6 felel a 6. §-ban rogzitett elveknek valé megfelelésért, valamint a megfelelés
igazolasaért (elszamoltathatdsag elve).

5. Az adatkezelés jogalapja

8. § Személyes adat - jogszabalyi felhatalmazas hidnyaban - akkor kezelhet6, ha
a) az érintett hozzajarult személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténd
kezeléséhez,
b) az adatkezelés olyan szerz8dés teljesitéséhez vagy a szerzédes letrejottéet megeldz6
Iépésekhez sziikséges, amelyben az Erintett szerz6do fél,
c) az adatkezelés jogi kotelezettség teljesiteséhez sziikséges,
d) az adatkezelés az Erintett vagy mas természetes személy létfontossagl érdekei védelme
miatt sztkséges,
e) az adatkezelés kozérdek(i feladat végrehajtasdahoz vagy kozhatalmi jogositvany
gyakorlasahoz szlikséges.
f) az adatkezelés az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekének érvényesitéséhez
szlkséges

II. RESZLETES RENDELKEZESEK

1. A fdéigazgatoé és az igazgato feladatai

9. § A féigazgato és az igazgaté felel

a) az adatvédelmi és adatbiztonsagi rendszer kialakitasaért, irdnyitasaért és rendeltetésszer
mukodtetéséért,

b) a bels6é adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat megalkotasaért az adatvédelmi tisztvisel6
bevonasaval,

c) a személyes adatok védelméhez és az informacidoszabadsaggal kapcsolatos kdvetelmények
érvényesiiléséhez sziikséges személyi, targyi és technikai feltételek biztositasat célzd, hataskorébe
tartozé intézkedések meghozataldért. Gondoskodik a személyes adatok korében a jogosulatlan
hozzaférés, kozlés, megvaltoztatas vagy torlés megeldzésérdl, a technikai védelemrdl, tovabba arrdl,
hogy a személyes adatok védelmének biztositdsa érdekében az Erintett az Adatkezeld altal kezelt



adataihoz - ha toérvény kivételt nem tesz — hozzaférhessen, illetve gyakorolhassa a helyesbitéshez
vagy torléshez vald jogat,
d) személyesen az dltala vezetett szerv, illetve az iranyitasa ald tartozd szervezeti egységek
tevékenységéért, azok torvényes és szakszerl miikodéséért, ezen belll az iranyitasa alatt allo
adllomany adatkezelésre vonatkozé tevékenységéért, az adatvédelmi elGirdasok, valamint az
iratkezelési és a nemzeti mindsitett adatra vonatkoz6 szabalyok betartasaért,
e) a rendszeres adatvédelmi ellenGrzésért, az ellenGrzés soran esetlegesen feltart hianyossagok
vagy (jog)szabalysérté korlilmények megsziintetéséért, a személyi felel6sség megallapitasahoz
szlikséges eljardas kezdeményezéséért, ennek érdekében a hataskoérébe tartozo eljarasok
lefolytatasaért,
f) az érintett jogainak gyakorlasahoz, valamint tdjékoztatdsdhoz szikséges feltételek
biztositasaért,
g) az adatvédelmi hatasvizsgalatok lefolytatasaért és rendszeres fellilvizsgalataért, valamint az
ahhoz szlikséges feltételek biztositasaért,
h)  az adatvédelmi feladatok ellatasara alkalmas adatvédelmi tisztviseld kijeldléséért, nevének és
elérhetOségeinek a Hatdsag részére torténd bejelentéséért, valamint ezen adatoknak az Adatkezeld
szerv honlapjan torténd kozzétételéért,
i) az adatvédelmi tisztvisel6 feladatainak végrehajtdsdhoz, a személyes adatokhoz és az
adatkezelési miveletekhez valé hozzaféréshez, valamint az adatvédelmi tisztvisel6 szakért6i szint(
ismereteinek fenntartasahoz sziikséges feltételek és forrasok biztositasaért,
) az adatvédelmi tevékenységgel kapcsolatos kozzétételi kotelezettség teljesitéséért,
k) a szervezeti egységek vezet6je Utjan az adatkezelésekrdl torténd nyilvantartas vezetéséért és
annak rendszeres ellendrzéséért,
)] az adatvédelmi oktatdsért és rendszeres tovabbképzésért,
m) az adatvédelmi incidensek megelGzéséért, kezeléséért, bekovetkezésekor gyors és hatékony
reagalasrodl térténd intézkedésért,
n) az adatvédelmi incidens bekovetkezésekor sziikség esetén az érintettek és a Hatdsag
tajékoztatasaért.

2. Az adatvédelmi tisztviselo

10. § (1) Az adatvédelmi tisztvisel6 teljes szakmai fliggetlenséget élvez, feladatai ellatasaval
kapcsolatban utasitasokat senkit6l nem fogad el. Az Adatkezel6 az adatvédelmi tisztvisel6t feladatai
ellatasaval oOsszefliggésben nem bocsathatja el és szankcidoval nem sujthatja. Az adatvédelmi
tisztvisel0 a FOigazgatdésagon kozvetlenll Fbéigazgatonak, a vizligyi igazgatdésagon kozvetlenll az
Igazgatonak tartozik felelGsséggel.

(2) Az Adatkezel6 szerv vezet6je az adatvédelmi tisztviselot irasban jeldli ki. Adatvédelmi
tisztviseldnek csak olyan személy jelolhetd ki, aki a személyi biztonsagi feltételeknek megfelel.
Adatvédelmi tisztviselének nem lehet olyan személyt kijelolni, aki az Adatkezel6 szervnél
adatkezeléssel kapcsolatos dontések meghozatalara jogosult személynek a Polgari Torvénykényvrol
szOlo 2013. évi V. térvény 8:1. § 2. pontja szerinti hozzatartozéja. Az adatvédelmi tisztvisel6 az
Adatkezel6 szervnél mas feladatokat is ellathat, azonban az Adatkezel6 szerv koteles biztositani,
hogy ezekb6l a mas feladatokbdl addéddan ne keletkezzen Osszeférhetetlenség, és az egyéb
munkakori feladatok ellatdsa nem veszélyeztetheti az adatvédelmi tisztvisel6i feladatok ellatasat.

(3) Az adatvédelmi tisztviseld nevérdl és elérhet6ségérdl az adatkezeld szervnél foglalkoztatottakat
tajékoztatni kell, valamint a Hatdsag nyilvantartasaba, a Hatésag honlapjan - www.naih.hu -
talalhatd Adatvédelmi Tisztvisel6 Bejelent6 Rendszer alkalmazasaval be kell jelenteni. A bejelentés
Hatdsag altali elfogadast kévetben az adatvédelmi tisztviseld adatait — név, postai levelezési cim,
elektronikus levelezési cim, telefonszam - az Adatkezel6 szerv honlapjan fel kell tintetni.

(4) Az adatvédelmi tisztviselé szamara feladatainak ellatdsa céljabol, az ahhoz sziikséges mértékben
a mindsitéssel védett iratokba betekinthet.


http://www.naih.hu/

(5) Az Adatkezel6 szerv vezetGje biztositja az adatvédelmi tisztvisel6 szamara meghatarozott
feladata kapcsan eljarva a hozzaférést a feladatai végrehajtdsahoz sziikséges elektronikus
rendszerekhez, iratokhoz, egyéb adathordozdokhoz, valamint a szakmai ismeretei naprakészen
tartasahoz szilikséges feltételeket, jogosultsagokat és er6forrasokat rendelkezésére bocsatja.

(6) Az Adatkezelonél foglalkoztatottak a személyes adataik kezeléséhez és jogaik gyakorlasahoz
kapcsolddé valamennyi kérdésben a hivatali Gt betartasa nélkil, kozvetlentl és egyszeri médon (igy
kilonosen személyesen: szoban vagy telefonon keresztlil, valamint elektronikus Uton) fordulhatnak
az adatvédelmi tisztvisel6hoz.

(7) Az Adatkezel6 szerv vezetGje koteles gondoskodni arrdl, hogy az adatvédelemmel kapcsolatos
feladatokba az adatvédelmi tisztviseld soron kiviil bevondasra keriljon.

(8) Az adatvédelmi tisztviseld feladatai klilonosen:

a) naprakész tajékoztatast nyujt az adatvédelmet érintd jogi elGirasokrdl és azok érvényesitésérdl
tanacsot ad a foglalkoztatottak részére,

b) folyamatosan figyelemmel kiséri és ellen6rzi a GDPR-nak, az Infotv.-nek, valamint jelen
Utasitasnak vald megfelelést,

c) érintettek joggyakorldsanak eldsegitése — ide értve a panaszok kivizsgalasat és szlikség esetén
a panasz orvoslasahoz sziikséges intézkedések megtételét,

d) az adatvédelmi hatasvizsgalat lefolytatasaban valo kézremiikodeés,

e) egyuttmikodik a Hatésdggal - ideértve az el6zetes konzultaciét és az eljarasokban vald
részvételt, kézremlkodik az adatvédelmi incidens kivizsgalasaban, és a vizsgalat eredménye
alapjén - a jogszabalyi feltételek fenndlldsa esetén - az Adatkezel6 szerv vezet6jének
jévahagyasaval az adatvédelmi incidens Hatdsag részére torténd bejelentésért, valamint az
adatvédelmi incidens nyilvantartas vezetéséért,

f) koézremikodik a belsé adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzat megalkotasaban.

g) az adatvédelmi tisztvisel6 kozremikodik a Hatdsadg részére az Infotv. 30. § (3) bekezdés
masodik fordulata alapjan teljesitendd éves jelentés minden év januar 31. napjaig torténd
elkészitésében.

3. Az adatvédelmi hatasvizsgalat lefolytatasa

11. § (1) Az Adatkezel6 abban az esetben végez adatvédelmi hatdsvizsgalatot, ha az adatkezelés
valoszinlsithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.
(2) Az Adatkezel6 a GDPR 35. cikkében rogzitett adatvédelmi hatdsvizsgalat lefolytatasat az
adatvédelmi tisztvisel6 szakmai tanacsa alapjan végzi.

(3) Az adatvédelmi hatasvizsgalat kiterjed a tervezett adatkezelési mliveletek mddszeres leirdasara
és az adatkezelés céljainak ismertetésére, az adatkezelés céljaira figyelemmel az adatkezelési
m(iveletek szlilkségességi és aranyossagi vizsgalatara, az érintett jogait és szabadsagait érintd
kockazatok vizsgalatara és a kockazatok kezelését célzo intézkedések bemutatasara.

(4) Az adatvédelmi hatasvizsgalat mintajat jelen Utasitds 1. sz. melléklete tartalmazza.

(5) Az Adatkezeld szlikség szerint, de legalabb az adatkezelési miveletek altal jelentett kockazat
valtozasa esetén ellendrzést folytat le annak értékelése céljabdl, hogy a személyes adatok kezelése
az adatvédelmi hatdsvizsgdlatnak megfelel6en torténik-e.

(6) Ha a vizsgalat alapjan megallapitast nyer, hogy valdszinlsithetéen magas kockazat
azonositasara nem kerilt sor, vagy az adatkezelés az adatvédelmi hatasvizsgalat lefolytatasa aldli
mentesitést tartalmazo valamely jogszabalyban meghatarozott kivételi kdrbe tartozik, akkor ennek
tényét az Adatkezel§ irdsban rogziti.

(7) Amennyiben az Adatkezel6 az adatkezeléssel varhatéan érintett személyek jogaira és
szabadsagaira nézve magas kockazatot azonosit vagy jogszabalyi rendelkezés lapjan adatvédelmi
hatdsvizsgalattal kotelez6en vizsgdlandd adatkezelési tevékenységek esete all fenn, adatvédelmi
hatasvizsgalat lefolytatasara kertl sor.



(8) A FéGigazgatdsag esetén a fbigazgatd vagy a vizigyi igazgatdsagok esetén az igazgatd a
feladattal érintett szervezeti egység vezetGje javaslatara elrendeli az adatvédelmi hatasvizsgalat
lefolytatdsat vagy irasban rogziti mell6zésének okait, és az adatvédelmi tisztviseld kapcsolédd
allaspontjat.

(9) Az adatvédelmi hatasvizsgalat lefolytatdsaban az adatkezelés altal érintettek vesznek részt. Az
adatvédelmi hatasvizsgalat lefolytatasaban az adatvédelmi tisztvisel6 kézrem(ikodik.

(10) Az adatvédelmi tisztvisel6 az adatvédelmi hatdsvizsgalatokrdl nyilvantartast vezet jelen
Utasitas 2. sz. melléklete szerint.

4. Az el6zetes konzultacio kezdeményezése

12. § (1) Ha az adatvédelmi hatasvizsgalat soran megallapitast nyer, hogy az adatkezelés az
Adatkezel6 altal a kockazat mérséklése céljabol tett intézkedések hianyaban valdszinlsithet6en
magas kockazattal jar, a személyes adatok kezelését megel6z6en az Adatkezel6 konzultaciét
kezdeményez a Hatdsagnal.
(2) Az Adatkezel6 a konzultacio soran a Hatdsagot tajékoztatja:

a) az Adatkezel6 (k6zos Adatkezel6k, adatfeldolgozdok) feladatkoreirdl,

b) a tervezett adatkezelés céljairdl és maodjairdl,

c) az érintettek jogainak és szabadsagainak védelmében hozott intézkedésekrdl és garanciakrol,

d) az adatvédelmi tisztvisel6 elérhet0ségeirdl,

e) az adatvédelmi hatasvizsgalatrol és

f) a Hatdsag altal kért minden egyéb informacioral.
(3) Az Adatkezeld a konzultaciot kévetéen a Hatdsdg tanacsainak figyelembevételével jar el.

5. Az adatvédelmi incidenskezelési eljarasrend
5.1. Az adatvédelmi incidensek észlelése

13. § (1) A foglalkoztatottak kotelesek az adatvédelmi incidens gyanujat a szervezeti egység
vezetbje Utjan az Adatkezel6 szerv vezetGjének jelenteni. A szervezeti egység vezetOje koteles az
adatvédelmi tisztvisel6t és szilkség esetén az IT biztonsagi felel6st, a FOigazgatdésag esetében az
Informatikai FGosztaly vezetGjét, a vizligyi igazgatdsag esetében az Informatikai Osztaly vezetdjét
az eljaras lefolytatasaba bevonni.
(2) Amennyiben az (1) bekezdésben szereplé bejelentés kiils6 személytél vagy szervt6l érkezik,
akkor a bejelentést a feladat- és hataskorrel rendelkezé szervezeti egység vezetdjéhez soron kivdl
kell tovabbitani. A szervezeti egység vezetbje koteles az adatvédelmi tisztvisel6t és sziikség esetén
az IT biztonsagi felel6st, a F6igazgatdsag esetében az Informatikai FOosztaly vezet6jét, a vizligyi
igazgatdsag esetében az Informatikai Osztaly vezetGjét az eljaras lefolytatdsaba bevonni.
(3) Az IT biztonsagi felel6s megvizsgalja, hogy

a) IT biztonsagi incidens bektvetkezette-e,

b) mely szervezeti egységek vezetdit kell bevonni az intézkedések megtételére.
(4) Az IT biztonsagi felel6s az IT biztonsagi incidens gyanuja felmerilése esetén a dontés-elokészitd
iratot az érintett szervezeti egység vezetGje - ennek hidnyaban a FOigazgatdsag esetében a
FGigazgatoi Hivatal vezetGje, a vizligyi igazgatdsag esetében az igazgatd — részére tovabbitja, az
adatvédelmi tisztvisel6 egyidejl tadjékoztatasaval.
(5) Ha nem allapithaté meg IT biztonsagi incidens, gy a tobbi belsé normativ utasitasban szerepl6
eljarasrend alapjan szukséges eljarni.



5.2. A bejelentés megvizsgalasa és az adatvédelmi incidens kezelése

14. § (1) A 13. § szerinti bejelentés esetén a Fbigazgatdsag esetében a féigazgatd, a vizigyi
igazgatdsag esetében az igazgatd - az adatvédelmi tisztvisel§ és sziikség esetén a FGigazgatdsag
esetében az Informatikai Féosztaly vezetdje, a viziigyi igazgatdsag esetében az Informatikai Osztaly
vezetGje és az IT biztonsagi felelés bevonasaval - a bejelentés megvizsgalasardl haladéktalanul
intézkedik.

(2) Ha a vizsgalat soran megallapitdst nyer, hogy az érintettek jogaival és szabadsagaival
kapcsolatban magas kockazat all fenn, akkor az Adatkezeld az adatvédelmi tisztviseld
kézrem(ikodésével az adatvédelmi incidenst a Hatdésag részére indokolatlan késedelem nélkiil,
legkés6bb azonban az adatvédelmi incidens tudomasra jutasatdl szamitott 72 éran bellil bejelenti a
Hatésag honlapjan - www.naih.hu - talalhaté Adatvédelmi Incidensbejelenté Rendszeren keresztiil.
Az Adatkezel6 az adatvédelmi tisztvisel6 kozremU(ikbdésével a bejelentéssel egyidejlileg kitolti jelen
Utasitas 3. sz. melléklete szerinti formanyomtatvanyt.

(3) Az Adatkezel6 az adatvédelmi incidens bejelentését mell6zi, ha az valdszin(sithetéen nem jar
magas kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

(4) Ha a bejelentés nem torténik meg 72 6ran belil, a Hatésagot a késedelem igazoldsara szolgald
indokairdl is tajékoztatni kell.

(5) Ha az adatvédelmi incidens valodszinlsithetden magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsdgaira nézve, az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja az
érintettet az adatvédelmi incidensr6l jelen Utasitas 4. sz. melléklete szerinti tartalommal, a GDPR
34. cikke alapjan.

(6) Az adatvédelmi tisztvisel6 az adatvédelmi incidensekrdl jelen Utasitas 5. sz. melléklete szerinti
nyilvantartast vezet.

6. Az érintett jogai, valamint az érintett jogainak érvényesitésével osszefiiggo feladatok

15. § (1) Az érintett jogait a GDPR III. fejezetének rendelkezései rogzitik. Az érintettnek joga van

a) atlathato tajékoztatashoz,

b) tajékoztatashoz és a személyes adatokhoz valé hozzaféréshez,

c) a személyes adatok helyesbitéséhez, torléséhez (elfeledtetéshez vald jog),

d) az adatkezelés korlatozasahoz,

e) a cimzettekrél a c)és d) pontok vonatkozasaban az értesitéshez,

f) az adathordozhatdsaghoz,

g) a tiltakozashoz és arra, hogy ne terjedjen ki ra - a kizardlag automatizalt adatkezelésen -

ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatdlya (automatizalt dontéshozatal egyedi

ugyekben),

h) az adatvédelmi incidensrdl valé tajékoztatashoz.
(2) Az érintett jogosult az adatvédelmi tisztvisel6hoz, a Hatdésaghoz (panasztétel joga), valamint a
birésaghoz fordulni (jogorvoslati jogosultsag).
16. § (1) Az Adatkezeld koteles az érintettek joggyakorlast biztositani, ennek keretében a kérelmezé
megfeleld azonositasat kdovetben a kérelem tartalmat kell hitelesitenie. Az egyértelm( azonositashoz
szlikségesek a kérelmez6 nevén tul az Adatkezel6 altal kezelt személyes adatok.
(2) Az Adatkezel6 az érintettet kénnyen hozzaférheté formaban - irdsban, elektronikus Uton vagy
szoban - és koOzérthet6 tartalommal tadjékoztatja a kérelemben foglaltaknak megfeleléen. Az
Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul, de legfeljebb a kérelem beérkezését6l szamitott egy
honapon belll tajékoztatja az érintettet. A GDPR 12. cikk alapjan a teljesitési hataridé - az érintett
egyidejl tajékoztatasaval, valamint az indokok megjeldlésével - két honappal meghosszabbithato.
(3) Az Adatkezel6 az els6 masolatot dijmentesen biztositja az érintett részére. Amennyiben
ugyanazon kérelmez8, ugyanolyan tartalmi kérelmet terjeszt el6, Ugy az Adatkezel6 a tovabbi
masolatért az Orszagos Vizlgyi FGigazgatdsagnak és a vizligyi igazgatdésagoknak a kozérdekd
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adatok megismerésére és a szolgaltatasi szerz6dés megkotésére vonatkozo eljarasrendjérdl széld
féigazgatdi utasitas szerinti dijat allapithat meg.

(4) Az Adatkezel6 az érintettek joggyakorlasrdl jelen Utasitas 6. sz. melléklete szerinti nyilvantartast
vezet.

7. Az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa

17. § (1) Az Adatkezeld nyilvantartast vezet a feladat- és hataskore alapjan végzett adatkezelési
tevékenységekrdl.
(2) Az Adatkezel6 koteles a Hatdésaggal egylttmikoédni és a nyilvantartasokat kérésre
hozzaférhet6vé tenni az érintett adatkezelési miveletek ellenGrzése érdekében.
(3) Jelen Utasitasban foglaltaknak megfeleléen Ggy kell kialakitani és m(ikodtetni az adatvédelmi
nyilvantartas feltételeit, hogy azok biztositsak kilénosen a jogosulatlan hozzaférés, megsemmistilés,
megvaltoztatds megakadalyozasat.
(4) Az adatkezelési tevékenységek nyilvantartdsa tartalmazza kilénosen
a) az Adatkezel6 nevét és elérhetdségét, képviselGje nevét és elérhetbségét, az adatvédelmi
tisztviseld nevét és elérhet6ségét, szikség esetén a koz6s adatkezeld, valamint az
adatfeldolgozd nevét és elérhetdségét, képviselGje nevét és elérhetlségét,
b) az adatkezelés céljat,
c) az érintettek korét,
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f) a személyes adatok tovabbitasara vonatkozd informaciot,

g) a személyes adatok torlésére elGiranyzott hataridot,

h) a technikai és szervezési intézkedések altalanos leirasat.
(5) A GDPR 30. cikk (1) bekezdése szerinti adatkezelési nyilvantartds mintdjat jelen Utasitas 7.
szamu melléklete tartalmazza.
(6) Az (5) bekezdés szerint készllt nyilvantartast a szervezeti egységek vezet6i az adatvédelmi
tisztvisel6 kozrem(ikodésével készitik el, és a kozos meghajton kotelesek valtozas esetén, de
legaldbb negyedévente (minden év marcius 15., junius 15., szeptember 15., december 15.
napjaig) a legfrissebb nyilvantartast menteni, a korabbi nyilvantartasok egyidejdi megtartasaval.

8. Adattovabbitas, adattovabbitasi nyilvantartas

18. § (1) Az Adatkezel6 az adattovabbitast megel6z6en koteles ellendrizni
a) az adattovabbitas feltételeinek és a célhoz kotottség meglétét (jogszerl adattovabbitas),
b) azt, hogy az adatkérd rendelkezik-e az adatkezeléshez sziikséges jogalappal, vagy
c) az érintett hozzajarult-e a személyes adatanak tovabbitasahoz.
(2) Az adatigénylés az adatvédelmi tisztvisel6 véleményének kikérést kovetéen abban az esetben
teljesithet6, ha a kérelem tartalmazza
a) az adatigénylés céljat, jogalapjat (jogszer( adattovabbitas),
b) a személyes adatok pontos meghatarozasat,
c) az érintett azonositasahoz szilkséges adatokat.
(3) Az adattovabbitas formaja lehet
a) kérelem alapjan egyedi adatszolgaltatasra vonatkozodan elektronikus vagy papir alapu,
b) torvény vagy erre vonatkozé megallapodas alapjan kozvetlen hozzaférés.
19. § (1) Az adattovabbitasi nyilvantartas tartalmazza
a) az Adatkezel6 nevét és elérhetGségét, képviselGje nevét és elérhetdségét, az adatvédelmi
tisztvisel0 nevét és elérhetOségét, szikség esetén a kozos adatkezeld, valamint az
adatfeldolgozd nevét és elérhetdségét, képviseldje nevét és elérhetdségét,
b) az adattovabbitas datumat,



c) az érintett beazonositasahoz sziikséges adatokat,
d) az adattovabbitas céljat,
e) az adattovabbitas jogalapjat,
f) az atadott adatok korét,
g) az adattovabbitas cimzettjét.
(2) A nyilvantartas elektronikus Gton és papir alapon is lehet vezetni.
(3) Az adattovabbitasi nyilvantartast jelen Utasitas 8. sz. melléklete tartalmazza.

9. Adattorlés, adattorlési nyilvantartas, megsemmisitési jegyz6konyv

20. § (1) Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil koteles torolni az érintett személyes adatait,
amennyiben az alabbi indok valamelyike fennall
a) a személyes adatokra mar nincs szlikség (az adatkezelés célja megsz(int),
b) az érintett a hozzajarulasat visszavonta és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja,
c) az érintett tiltakozasa esetén,
d) az Adatkezel6 a személyes adatokat jogellenesen kezelte,
e) a személyes adatokat az AdatkezelGre vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni
kell.
(2) Az adattorlési nyilvantartds tartalmazza
a) a kérelem id6pontjat,
b) a kérelmezd nevét, elérhetGségét,
c) a kérelem tartalmat - ideértve az adattorlés céljat, a személyes adatok korét,
d) a megtett intézkedéseket,
e) a torlés indokat,
f) az adatok torlésének id6pontjat,
g) az adattorlést végzo foglalkoztatott nevét, beosztasat, szervezeti egységét.
(3) A személyes adatok megsemmisitési jegyzokonyv felvételével semmisithetok meg.
(4) Az adattorlési nyilvantartast jelen Utasitas 9. sz. melléklete, a megsemmisitési jegyzokonyvet
jelen Utasitas 10. sz. melléklete rogziti.

10. Adatfeldolgozé6 igénybevétele, adatfeldolgozoéi nyilvantartas

21. § (1) Az Adatkezel6 az adatok feldolgozasaval kapcsolatos miveletek elvégzésére
Adatfeldolgozét vehet igénybe. Az Adatfeldolgozénak a személyes adatok feldolgozasaval
kapcsolatos jogait és kotelezettségeit a GDPR, valamint a vonatkozo jogszabalyok keretei kzo6tt az
Adatkezel6 hatarozza meg szerz6désben. Az adatfeldolgozasra vonatkozé megbizasi szerz6dést
irasba kell foglalni.
(2) Az adatfeldolgozdi nyilvantartds tartalmazza

a) az Adatfeldolgozd nevét, elérhetOségeit, képvisel6je nevét, elérhetbségeit, adatvédelmi

tisztviselGje nevét, elérhetGségeit,

b) az Adatkezel6 nevét, elérhetGségeit, képviseldje nevét, elérhetbségeit, adatvédelmi

tisztviselGje nevét, elérhetGségeit,

c) az Adatkezeld nevében végzet adatkezelési tevékenységek kategoriat,

d) a személyes adatok korét,

e) az érintettek korét,

f) sziilkség esetén az adattovabbitas tényét,

g) a technikai és szervezési intézkedések altalanos leirasat,

h) a szerz6dés iktatdoszamat.
(3) Az adatfeldolgozdi nyilvantartds mintajat jelen Utasitas 11. sz. melléklete rogziti.



11. Adatbiztonsagi (technikai és szervezési) intézkedések

22. § (1) Az Adatkezel6 a személyes adatok biztonsaga érdekében megteszi azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek kiilonésen a GDPR-
ban foglalt rendelkezések érvényre juttatasdhoz sziikségesek.
(2) Az Adatkezeld6 az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, a véletlen
megsemmislilés és sérilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltoztatasabdl fakadd
hozzaférhetetlenné valas ellen.
(3) Az Adatkezel6 a személyes adatokat bizalmas adatként minGsiti és kezeli. Az AdatkezelG6t
titoktartasi kotelezettség terheli a személyes adatok kezelésére vonatkozéan. A személyes
adatokhoz valé hozzaférést az Adatkezel6 jogosultsagi szintek megadasaval korlatozza.
(4) Az Adatkezel6 az informatikai rendszereket tlizfallal védi, és virusvédelemmel latja el.
(5) Az Adatkezel6 az elektronikus adatfeldolgozast, nyilvantartdst szamitégépes program atjan
végzi, amely megfelel az adatbiztonsag kévetelményeinek. A program biztositja, hogy az adatokhoz
csak célhoz kototten, ellendrzott korilmények kozott csak azon személyek férjenek hozza, akiknek a
feladataik ellatasa érdekében erre sziikséglik van.
(6) A személyes adatok automatizalt feldolgozasa soran az Adatkezel6 tovabbi intézkedésekkel
biztositja
a) a jogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat,
b) az automatikus adatfeldolgozd rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli
berendezés segitségével torténd hasznalatanak megakadalyozasat,
c) annak ellendrizhet6ségét és megallapithatésagat, hogy a személyes adatokat adatatviteli
berendezés alkalmazasaval mely szerveknek tovabbitottdk vagy tovabbithatjak,
d) annak ellendrizhet6ségét és megallapithatésagat, hogy mely személyes adatokat, mikor és
ki vitte be az automatikus adatfeldolgozd rendszerekbe,
e) a telepitett rendszerek lizemzavar esetén torténd helyredllithatosagat és
f) azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellép6 hibakrdl jelentés késziiljon,
g) a személyes adat teljes életciklusa soran, a személyes adatok bizalmassagat, sértetlenségét
és rendelkezésre allasat.
(7) Az Adatkezel6 a személyes adatok védelme érdekében gondoskodik az elektronikus uUton
folytatott bejovd és kimend kommunikacid ellenGrzésérdl.
(8) Az Adatkezel6 altal kezelt személyes adatok interneten torténé megosztasa szigoruan tilos.
(9) A munkahelyen és a vizligyi dgazat eszkozein fajlletolté (ide nem értve a vizligyi agazat fajl
letolté szolgaltatasat), jaték-, csevegb-, szexualis szolgaltatasokat kinaldé oldalak latogatasa
szigoruan tilos.
(10) Kuls6 forrasbdl kapott vagy letdltétt, nem engedélyezett programok hasznalata szigoruan tilos.
(11) A folyamatban levé munkavégzés, feldolgozas alatt levé iratokhoz csak az illetékes gyintézék
férhetnek hozza, a személyzeti, a bér- és munkaligyi és egyéb személyes adatokat tartalmazo
iratokat biztonsagosan, zarhatd pancélszekrényben elzarva kell tartani.
(12) Az Adatkezel6 biztositja az adatok és az adathordozd eszkozok, iratok megfelel6 fizikai
védelmét.

12. Adatkezel6 altal kezelt kozérdekii és kozérdekbdl nyilvanos adatok megismerése
23. § Az Adatkezel6 altal kezelt k6zérdek( és ko6zérdekbdl nyilvanos adatok megismerésére
vonatkozd szabalyokat az Orszagos Vizligyi FOigazgatdsagnak és a vizligyi igazgatdsagoknak a

kozérdek(i adatok megismerésére és a szolgaltatasi szerz6dés megkoOtésére vonatkozd
eljarasrendjérdl szolo féigazgatdi utasitas tartalmazza.
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13. Oktatas, vizsgaztatas

24. § (1) A vizigyi igazgatasi szervhez Ujonnan belépd foglalkoztatottak adatvédelmi oktatasban
részesllnek.

(2) Az Adatkezel6 a GDPR-ban és az Infotv.-ben meghatarozott fobb szabalyok ismertetése céljabdl
adatvédelmi oktatast szervez a foglalkoztatottak részére. A tovabbképzés a BM RVTV portalon
valaszthatd képzéssel is teljesithetd.

(3) Az adatvédelmi oktatas mddjat, tematikajat, feltételeit, a vizsgdztatds rendjét, az oktatasi
program pontértékét a féigazgatd és az igazgatdk hatarozzak meg.

III. ZARO RENDELKEZESEK

25. § Jelen Utasitas 2023. oktdber 16. napjan lép hatalyba, ezzel egyidejlileg hatalyat veszti a
28/2021. (OVF) szamu fbigazgatdi utasitas, valamint mellékletei.

26. § Jelen Utasitas fellilvizsgalataért és aktualizaldsdért a F6igazgatdi Hivatal vezetlje felel. A
felllvizsgalatot a jogszabalyvaltozast koveté 30 napon belll, de legalabb kétévente kell elvégezni.
27. § Jelen Utasitasban foglaltakat a FOigazgatdésag és a vizligyi igazgatdésagok valamennyi
foglalkoztatottja koteles megismerni és betartani.

28. § Jelen Utasitasban foglaltak betartasaért a FOigazgatd és az Igazgatdk, valamint valamennyi
szervezeti egység vezet6je az altala iranyitott szervezeti egység vonatkozasaban felel6sséggel
tartozik.

29. § A vizligyi igazgatésagok jelen Utasitas hatalyba |épését koveté 60 napon belll koételesek
fellilvizsgalni és szikség szerint megalkotni az Igazgatdsagukra vonatkozd részletszabalyokat,
amelyek nem lehetnek ellentétesek jelen Utasitas rendelkezéseivel.

30. § Jelen Utasitdas mellékleteit az Adatkezelé koteles kodzzétenni honlapjan, megfelel6 fejléc
alkalmazasaval, letdlthetd formatumban.

Budapest, 2023. oktdber 13.

Lang Istvan
féigazgato

Mellékletek:

. sz. melléklet: Adatvédelmi hatasvizsgalat

. sz. melléklet: Adatvédelmi hatasvizsgalat nyilvantartasa

. sz. melléklet: Adatvédelmi incidens bejelentése a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag
Hatdésaghoz

. sz. melléklet: Az érintett tajékoztatdsa adatvédelmi incidensrol

. sz. melléklet: Adatvédelmi incidens nyilvantartas

. sz. melléklet: Erintettek joggyakorldsdnak nyilvantartasa

. sz. melléklet: Adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa

. sz. melléklet: Adattovabbitasi nyilvantartasa

. sz. melléklet: Adattorlési nyilvantartas

10. sz. melléklet: Megsemmisitési jegyzdkonyv

11. sz. melléklet: Adatfeldolgozoi nyilvantartas
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